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Podstawa prawna:

1.

U. 2023 poz. 1606 USTAWA z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw.

Konstytucja RP z dnia 2 kwietnia 1997 roku (Dz. U. 1997.78.483) — zapisy reguluja ochrone Dziecka przed
przemoca, wyzyskiem i demoralizacja.

KONWENCJA O PRAWACH DZIECKA przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Naroddéw Zjednoczonych dnia 20
listopada 1989 r. (Dz. z dnia 23 grudnia 1991 r.).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury , Niebieskiej Karty” oraz
wzordw formularzy ,Niebieska Karta”( Dz.U. 2023 poz. 1870).

5. Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 r. (Dz.U. 2005 nr 180 poz. 1493)

6. Ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekuriczy (Dz. U. 2015.583, t.j.) — zapisy regulujgce

relacje pomiedzy rodzicami a dzieckiem oraz rodzicami i placowka o$wiatowa, a takie wiadze rodzicielska,
kontakty rodzica z dzieckiem i reprezentacje dziecka

7. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U. 1997.88.553 z pdzn. zm.) oraz ustawa z dnia 6
czerwca 1997 r. — Kodeks postepowania karnego — akty prawne regulujgce m.in. interwencje w przypadku
popetnienia przestepstwa na szkode dziecka.

8. Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela (Dz.U.2023.0.984 tj.)

10.
11.
12.
13.

Obwieszczenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 lipca 2020 r. w sprawie ogfoszenia jednolitego tekstu
rozporzgdzenia Ministra Edukacji Narodowej w sprawie warunkéw organizowania ksztatcenia, wychowania i
opieki dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych, niedostosowanych spotecznie i zagrozonych
niedostosowaniem spotecznym (Dz.U. 2020 poz. 1309).

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe (Dz.U.2023.0.900 t.j.)

Ustawa o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich. (Dz.U. z 2022 r., poz. 1700).

Kodeksu postepowania karnego — art. 304, Kodeksu karnego — art.162,

Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenieo ochronie danych)

Stownik termindw:

1.
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DANE OSOBOWE - informacje dotyczace podopiecznego Centrum terapii i rozwoju Terapium umozliwiajgce
jego identyfikacje

WEASCICIEL — czyli osoba kierujgca Centrum terapii i rozwoju Terapium

INSTYTUCIJA — kazda firma/ organizacja/ instytucja itp. wspdtpracujgca z Centrum terapii i rozwoju Terapium
MALOLETNI/ DZIECKO — dziecko, ktdre uczeszcza na zajecia/terapie do Centrum terapii i rozwoju Terapium
TERAPEUTA — cztonek personelu, ktérego zadaniem jest prowadzenie zaje¢ o charakterze terapeutycznym
OPIEKUN DZIECKA — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego rodzic lub opiekun
prawny, albo inna osoba uprawniona do reprezentacji na podstawie przepiséw szczegdlnych lub orzeczenia
sadu (w tym: rodzina zastepcza).

PERSONEL — wszystkie osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace, umowy zlecenia, umowy B2B, a takze
osoby podejmujgce obowigzki na zasadach wolontariatu, trenerzy, animatorzy, praktykanci, stazysci.
PRACOWNIK — osoba petnoletnia, zatrudniona na umowe o prace, umowe zlecenie lub swiadczgca ustugi na
zasadzie B2B.



9. KRZYWDZENIE — nalezy przez to rozumie¢ kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie albo zaniechanie ze
strony opiekuna dziecka, pracownika lub osoby trzeciej, ktére ujemnie wptywa na rozwdj fizyczny lub
psychiczny dziecka

10.ZGODA RODZICA/ PRAWNEGO OPIEKUNA DZIECKA — zgoda rodzicow/prawnych opiekundw dziecka. Jednak w
przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami/ opiekunami otrzymujg informacje o koniecznosci
rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinno — opiekunczy.

Preambuta

Kazde dziecko jest podmiotem niezbywalnych praw, w tym prawa do ochrony godnosci. Kazde dziecko nalezy traktowac
z szacunkiem oraz nalezytg uwagg i troska o jego dobro. Nadrzednym celem Centrum terapii i rozwoju Terapium jest
zapewnienie dzieciom harmonijnych warunkdéw rozwoju, wolnych od wszelkich form przemocy, krzywdzenia i
zaniedbania. Wszelkie dziatania podejmowane przez pracownikow, stazystéw, praktykantow, wolontariuszy sg
podporzadkowane dobru i bezpieczeristwu dzieci. Swiadomi niezbywalnych i powszechnych praw dziecka, w tym
szczegdlnie prawa do wolnosci od jakiejkolwiek przemocy fizycznej i psychicznej zapisanego w Konwencji o prawach
dziecka ustanawiamy Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

Biezacy dokument stuzy¢é ma zapewnieniu jak najlepszej ochrony przed krzywdzeniem, rozumianym przez nas jako
zaniedbanie dziecka, stosowanie wobec niego przemocy fizycznej badz psychicznej oraz wykorzystanie. Postanowienia
Polityki obowigzujg wszystkich pracownikéw Centrum terapii i rozwoju Terapium, stazystow, wolontariuszy i
praktykantow, ktdrzy realizujac swoje zadania i cele majg na wzgledzie najwyzsze dobro i bezpieczenstwo dziecka.

|. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem Centrum terapii i rozwoju Terapium.
§ 1 Zasady ogdlne

Standardy ochrony matoletnich sg narzedziem stuzgcym eliminowaniu ryzyka popetniania naduzy¢ wobec matoletnich,
a jego przestrzeganie pozwala zminimalizowaé ryzyko wystgpienia naduzy¢ w relacjach z dzieémi.

§ 2 Zasady komunikacji
Zasady komunikacji z matoletnimi:

Udziela sie odpowiedzi adekwatnych do wieku dziecka i danej sytuacji.

Nie dopuszcza sie zawstydza¢, upokarzac, lekcewazy¢ i obrazac dzieci.

Nie dopuszcza sie stosowania w komunikacji z dzieckiem tresci niestosownych, uwazanych powszechnie za
niestosowne.

§ 3 Zachowania niedozwolone wobec matoletnich

1. Nie jest dopuszczalne ujawnianie danych wrazliwych dotyczgcych matoletniego, wyszczegdlnionych w art. 9
ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. sprawie
ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.U. UE.L. z 2016 r. Nr 119, poz.

2. W sytuacjach wymagajgcych wykonania przez personel placéwki czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych
wobec matoletniego, unika¢ nalezy innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z matoletnim, w szczegélnosci w
przypadku udzielania pomocy matoletniemu w ubieraniu i rozbieraniu, korzystaniu z toalety.

3. Nie jest dozwolone utrwalanie wizerunku dziecka dla celéw prywatnych poprzez filmowanie, nagrywanie
gtosu, fotografowanie. Zakaz ten obejmuje takze umozliwienia utrwalenia wizerunkdw matoletnich osobom



trzecim. Wyjatkiem jest utrwalanie wizerunku na potrzeby placoéwki, na podstawie zgody udzielonej przez
rodzicéw/prawnych opiekundw.

Nie jest dozwolone proponowanie matoletniemu alkoholu, wyrobdw tytoniowych ani innych nielegalnych
substancji oraz tez stosowac ich przy matoletnim.

Nie jest dozwolone nawigzanie z matoletnim jakiejkolwiek formy bliskosci damsko — meskiej (romantycznej)
lub seksualnej. Niedozwolone s3 dwuznaczne zarty, komentarze o charakterze seksualnym lub
pornograficznym. Zabronione jest udostepnianie matoletnim tresci o charakterze erotycznym i
pornograficznym.

Niedopuszczalne sg zachowania, ktére wzbudzajg poczucie zagrozenia lub noszg znamiona: przemocy fizycznej
(np. popychanie, uderzanie, wykrecanie rak, duszenie, kopanie, szarpanie), erotyzowania relacji (flirt stowny,
dwuznaczny zart, zty dotyk, wyzywajgce spojrzenie), seksualizacji relacji (obcowanie ptciowe i inne czynnosci
seksualne).

Pracownikow obowigzuje obiektywizm, sprawiedliwos¢, bezinteresownos¢ i szacunek w traktowaniu kazdego
matoletniego, bez wzgledu na pochodzenie, rase, wyznanie i narodowosc.

Il. Procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o

krzywdzeniu matoletniego.

§ 1 Wazne sygnaty

Pracownicy placéwki zwracajg szczegdlng uwage na wystepowanie w zachowaniu matoletniego sygnatéw swiadczacych

o krzywdzeniu, w szczegdlnosci o mozliwosci popetnienia przestepstwa wskazanego w stowniku pod hastem

,Krzywdzenie”. Uwage pracownika powinny zwréci¢ przyktadowo nastepujgce zachowania:
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Dziecko ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, poparzenia, ugryzienia, ztamania kosci itp.), ktorych
pochodzenie trudno jest wyjasnic

Podawane przez dziecko wyjasnienia dotyczace obrazen wydajg sie niewiarygodne, niemozliwe, niespéjne itp.
Dziecko czesto je zmienia

Dziecko nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacji i pogody

Dziecko wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta

Dziecko boi sie rodzica lub opiekuna

Dziecko boi sie wyjscia z gabinetu

Dziecko jest bierne, wycofane, ulegte, przestraszone

Dziecko cierpi na powtarzajgce sie dolegliwosci somatyczne: bdle brzucha, gtowy, mdtosci itp.

Dziecko moczy sie bez powodu lub w konkretnych sytuacjach, czy tez na widok okreslonych oséb

. Nastgpita nagta i wyrazna zmiana zachowania dziecka widoczna podczas zabaw lub pojawiajg sie niepokojgce

wytwory pracy tworczej dziecka.

Jezeli z objawami u matoletniego wspdtwystepuja okreslone zachowania rodzicow lub opiekundw, to podejrzenie,

ze dziecko jest krzywdzony jest szczegdlnie uzasadnione. Niepokojgce zachowania rodzicéw to:

1.

Rodzic/opiekun podaje nieprzekonujace lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjasnieft przyczyn obrazen
dziecka;

Rodzic/opiekun odmawia, nie utrzymuje kontaktéw z osobami zainteresowanymi losem dziecka;
Rodzic/opiekun méwi o matoletnim w negatywny sposdb, ciggle obwinia, poniza strofuje dziecko (np.:
uzywajac okreslen takich jak ,idiota”, ,,gnojek”, ,géwniarz”);

Rodzic/opiekun poddaje matoletniego surowej dyscyplinie lub jest nadopiekuriczy lub zbyt pobtazliwy

lub odrzuca matoletniego;

Rodzic/opiekun zachowuje sie agresywnie.



§ 2 Procedury postepowania

W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego, pracownik
powinien:

1. skonfrontowac swoje obawy z rodzicem /opiekunem prawnym
2. poinformowac o zdarzeniu lub swoich podejrzeniach co do krzywdzenia matoletniego, wtasciciela Centrum
terapii i rozwoju Terapium
3. sporzadzi¢ notatke stuzbowa opisujacg zdarzenie, w szczegdlnosci przyczyne wystgpienia podejrzenia o
krzywdzeniu matoletniego (zatgcznik nr 1)
4. powiadamiajgc wiasciciela o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego pracownik:
* przedstawia okolicznosci krzywdzenia, ktére udato mu sie ustalié, lub ktérych wystgpienie podejrzewa
* informuje o zachowaniach i wypowiedziach dziecka wskazujgcych na doswiadczenie krzywdzenia.

W przypadku, gdy zachodzi uzasadnione podejrzenie popetnienia wobec matoletniego jednego z czyndéw
okreslanym w stowniku mianem , krzywdzenia”:

1. wiasciciel placowki sktada zawiadomienie do odpowiednich organdw, realizujgc obowigzek wynikajgcy z art.
304 § 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (Dz. U. z 2022 r., poz. 1375 ze zm.);
2. sytuacja dziecka jest monitorowana.

W przypadku gdy pracownik Centrum terapii i rozwoju Terapium zauwazy, ze jakiekolwiek dziecko jest krzywdzone
przez innego pracownika osoba ta zobowigzana jest:

niezwtocznie powiadomic o tym wtasciciela Centrum terapii i rozwoju Terapium
sporzgdzié notatke zawierajaca doktadny opis zaistniatej sytuacji
wtasciciel wzywa na rozmowe pracownika w sprawie, ktorej zostata sporzgdzona notatka
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wtasciciel sporzadza notatke stuzbowg zawierajgca przebieg rozmowy, liste 0séb w niej uczestniczacych a
takze wnioski i postanowienia

5. w przypadku potwierdzenia podejrzenia, ze fakt krzywdzenia miat miejsce, wtasciciel Centrum terapii i rozwoju
Terapium w trybie natychmiastowym rozwigzuje umowe z pracownikiem/wspotpracownikiem

§ 3 Plan wsparcia matoletniego

W sytuacji ujawnienia krzywdzenia matoletniego wtasciciel samodzielnie lub we wspétpracy z innym pracownikiem
wybranym przez siebie, opracowuje plan wsparcia matoletniego. Wsparcie obejmuje przede wszystkim wspotprace z
instytucjami pomocowymi oraz objecie matoletniego szczegdlna opiekg wynikajgcg z potrzeb w sytuacji kryzysowej na
terenie gabinetu. Wsparcia w postaci rozmowy/ propozycji skorzystania z instytucji pomocowych w sytuacji kryzysowe;j
udziela sie réwniez w razie potrzeby rodzicowi/opiekunowi prawnemu.

. Zasady przegladu i aktualizacji standardow ochrony matoletnich oraz sposoby dokumentowania i zasady
przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego.

§1

Standardy ochrony matoletnich obowigzujgce w Centrum terapii i rozwoju Terapium podlegajg przegladowi
przynajmniej raz na dwa lata, w terminie ustalonym przez wiasciciela placéwki, kazdorazowo w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego oraz w razie nowelizacji nastepujgcych aktéow
prawnych:



1. ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie
matoletnich (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1304 ze zm.);

2. ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t. j. Dz. U. 2 2020 r., poz. 1359 ze zm.)

3. ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t. j. Dz. U. z 2022 r., poz. 1138 ze zm.), w czesci okreslonej w
Rozdziale XXV ,Przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci”.

Przeglad standardéw ochrony matoletnich, obowigzujgcych w Centrum terapii i rozwoju Terapium, polega na ustaleniu
wypetniania przez standardy wymogow przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego, w szczegdlnosci art. 22c
ustawy, o ktdrej mowa w ust. 1 pkt 1. Przeglagdu standardéw ochrony matoletnich, obowigzujacych w placéwce,
dokonuje wtasciciel Centrum.

W przypadku, gdy przeglad wykaze niespetnianie przez standardy ochrony matoletnich wymagan okreslonych w
przepisach, o ktéorych mowa w ust. 1, lub tez standardy z innych przyczyn okazaty sie nieaktualne, lub
nieodpowiadajgce potrzebom ochrony matoletnich, dokonywana jest aktualizacja standardéw. Aktualizacji standardéw
ochrony matoletnich, obowigzujacych w gabinecie, dokonuje wtasciciel Centrum.

IV. Zasady okreslajagce zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placéwki do
stosowania standardéw ochrony matoletnich, zasady przygotowania personelu do ich stosowania oraz sposoby
dokumentowania tej czynnosci.

§ 1 Rekrutacja pracownikow
1. W Centrum terapii i rozwoju Terapium za proces rekrutacji pracownikéw odpowiada wiasciciel Centrum.
2. Podczas rekrutacji bierze sie pod uwage min. wyksztatcenie, uprawnienia, kwalifikacje zawodowe, dotychczasowy
przebieg zatrudnienia i referencje kandydata.
3. Kazdy kandydat do pracy z matoletnimi niezaleznie od rodzaju umowy (umowa o prace, umowa cywilnoprawna,
wolontariat, praktyka zawodowa, staz itp.) ma obowigzek dostarczyé informacje z Krajowego Rejestru Karnego o
niekaralnosci w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu
karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii lub za odpowiadajgce tym
przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

§ 2 Przygotowanie personelu

Osobg odpowiedzialng za przygotowanie personelu placéwki do stosowania standardéw ochrony matoletnich jest
wtasciciel Centrum terapii i rozwoju Terapium. Wtasciciel zapoznaje pracownikéw ze standardami ochrony matoletnich
oraz odbiera od kazdego zatrudnionego pracownika lub pracownika, ktéry swiadczy swoje ustugi w Centrum terapii i
rozwoju Terapium oswiadczenie o zapoznaniu sie ze standardami ochrony matoletnich, obowigzujgcymi w Centrum.
W2zdr oswiadczenia pracownika zostat okreslony w zatgczniku nr 2 do niniejszej procedury.

V. Zasady i sposéb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym standardéw ochrony
matoletnich do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania.

§1

Dokumentacja sktadajgca sie na standardy ochrony matoletnich jest dostepna na stronie internetowej Centrum lub w
wersji papierowej w poczekalni Centrum terapii i rozwoju Terapium.

§2



Centrum terapii i rozwoju Terapium udostepnia w wymienionych w § 1 formach standardy, co sprawia, ze dokument
jest ogdlnie dostepny dla rodzica/opiekuna prawnego. Na zyczenie rodzica standardy ochrony matoletnich zostajg
wydane w formie papierowe;.

VI. Postanowienia koricowe.

1. Dokument ten zostat opracowany przez wtasciciela Centrum terapii i rozwoju Terapium na podstawie aktow
prawnych.

2. Standardy Ochrony Matoletnich zostaty wprowadzone w Centrum terapii i rozwoju Terapium, dnia 15.02.2024
i obowigzujg od dnia 16.02.2024 r.

Zataczniki:

Zatgcznik nr 1 - Protokdt interwencji w przypadku zastosowania procedur podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
matoletniego.

Zatgcznik nr 2 - Oswiadczenie o zobowigzaniu do przestrzegania standardéw ochrony dzieci.

Zatgcznik nr 3 - Oswiadczenie o zobowigzaniu do przestrzegania Zasad bezpiecznych relacji dorosty-dziecko

Zatacznik nr 1.

Protokét interwencji w przypadku zastosowania procedur podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego

1. Data i miejsce sporzadzenia dokumentu

2. Maloletni, wobec ktérego zachodzi podejrzenie
krzywdzenia lub krzywdzenie

3. Osoba stwierdzajaca wystapienie podejrzenia
krzywdzenia lub krzywdzenie maloletniego

4. Data podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
matoletniego, miejsce

5. Osoba/osoby podejrzane o krzywdzenie lub
krzywdzace matoletniego

6. Osoba/osoby podejrzane o krzywdzenie lub
krzywdzace maloletniego

7. Opis rodzaju krzywdzenia lub podejrzenia
krzywdzenia maloletniego

8. Osoby i instytucje, ktdre zostaly powiadomione,
w tym formy interwencji m.in.: powiadomienie
pomocy spotecznej, policji, sadu rodzinnego,
uruchomienie procedury Niebieskie Karty)

9. Data i opis udzielonej pomocy, formy otoczenia
opieka matoletniego bezposrednio po
stwierdzeniu lub podejrzeniu incydentu,
informacje o ewentualnym powiadomieniu
pogotowia, policji, stwierdzeniu konieczno$ci
badania lekarskiego




10.

Informacja ze spotkania z rodzicami

11.

Zaplanowana pomoc psychologiczno-
pedagogiczna, w tym we wspotpracy z
instytucjami zewnetrznymi, informacja o
zgodnie rodzicéw na udzielanie ww. formy
pomocy matoletniemu. Dzialania w przypadku
braku wspoétpracy ze strony rodzicow

12.

Informacje na temat efektéw podjetych
interwencji, w tym we wspoipracy

z instytucjami zewnetrznymi oraz pomocy
udzielonej dziecku przez jednostke

13.

Imiona i nazwiska oraz czytelne podpisy os6b
sporzadzajacych protokét

Zatacznik nr 2 - Oswiadczenie o zobowigzaniu do przestrzegania standardéw ochrony dzieci.

Rzeszow, .........

Oswiadczenie o zobowigzaniu do przestrzegania standardow ochrony dzieci

oSwiadczam, ze zapoznatam/-em sie ze standardami ochrony dzieci obowigzujacymi w Centrum

terapii i rozwoju Terapium i zobowigzuje sie do jej przestrzegania.



Zatacznik nr 3 - Oswiadczenie o zobowigzaniu do przestrzegania Zasad bezpiecznych relacji dorosty-dziecko

Rzeszow, ...................

Oswiadczenie o zobowigzaniu do przestrzegania Zasad bezpiecznych relacji dorosty-dziecko

oswiadczam, ze zapoznalam/-em sie z Zasadami bezpiecznych relacji dorosty-dziecko

obowiazujacymi w Centru terapii i rozwoju Terapium i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.



